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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 2207

פרטים כלליים
    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 13.09.202215.11.2022משרד הרווחה

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

לחצני מצוקה לאזרחים ותיקים -

עריריים
308.08.20228000789763(30)אישור התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעמוס שקדי

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצר

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליאורי שאשא

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(30)  לתקנות חובת המכרזים

לתקופה שמיום 15.11.2022 ועד ליום 31.03.2023 כאשר במהלך תקופה זו יש לדווח לסגן הבכיר לחשב הכללי האמון על פעילות

המשרד על החלטת המשרד בדבר המשך קבלת השירותים בהתאם למוזכר בסעיף 15 להלן. 

תקופת התקשרות פטור ממכרז
הערות: חלקו של המשרד הינו 1,501,740 ש"ח 

ספקים
סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

580030104 יד שרה (ע"ר)

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

13.09.2022 15.11.202212.09.2023 31.03.20236,006,960 3,003,480
 שקלים ישראליים

חדשים

דיון ונימוקים

1. משרד הרווחה והביטחון החברתי (להלן - המשרד) מבקש להתקשר עם יד שרה במיזם משותף לטובת הפעלה של לחצני

מצוקה לאזרחים ותיקים-עריריים קימיים.

2. במסגרת המיזם מסופקים לאזרחים ותיקים רבים אשר נמצאים ללא מערכת תמיכה במרחב הגיאוגרפי שלהם שירות של לחצן

מצוקה וחיישן לזיהוי נפילה עם חיבור למוקד 24/7, המוקד מספק שירותים רפואיים נלווים ( השירותים הרפואיים הם בהשתתפות

עצמאית נוספת של המנויים) ושיחות להפגת בדידות ועוד.

3. ביום 25.04.2020 אישרה ועדת הפטור המשרדית  התקשרות לביצוע מיזם משותף עם יד שרה, ההתקשרות הוגדרה ע"י

המשרד כהתקשרות הנדרשת למניעת נזק של ממש מכוח תקנה 3(2) לתקנות חובת המכרזים עקב התפרצות נגיף הקורונה.
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4. יד שרה התחילה לחבר את האנשים באופן הדרגתי כאשר המכסה הייתה 14,580 מנויים. עלות הפרויקט הייתה  12,600,000 ₪

 עבור הפעלת 14,580 מנויים לשנתיים. כאשר המשרד השתתף ב 47.6% מסך העלות. העלות לקשיש הייתה 864 ₪  לשנתיים

כאשר המשרד השתתף ב 412 ₪ ויד שרה ב 452 ₪.

5. ההתקשרות הוארכה מעת לעת ללא תוספת תקציב עד ליום 31.8.2022.

6. כרגע מחוברים לשירות הזה 14,580 מנויים אזרחים ותיקים-עריריים, שזו המכסה המקסימאלית שהמשרד החליט עליה

במגבלת התקציב.

7. המשרד עדכן כי העלות השנתי הינו  412 ₪ לכל מנוי כאשר המשרד משלם מחצית מהעלות ויד שרה משלימה את השאר,

התשלום מבוצע לפי ביצוע של אותו חודש, כלומר מס' המנויים באותו חודש כפול התעריף.

8. בוצע בחינה האם אכן מדובר במיזם משותף, או לחלופין בתמיכה במוסדות ציבור לפי סעיף 3 א' לחוק יסודות התקציב ובחינת

ההתקשרות בהתאם להוראות תכ"מ 4.7 :

8.1. למשרד אין שום מחויבות חוקית לבצע את הפעילות.

8.2. המיזם הוא יוזמה של המשרד עקב התפרצות הקורונה.

8.3. מידת המעורבות של המשרד בפעילות היא גבוהה, לרבות פיקוח שוטף, בחירת המשתתפים דרך לשכות הרווחה, ביצוע

בקרה תקציבית.

8.4. העמותה לא מקבלת תמיכה במסגרת הפעילות הזו.

8.5. התשלום הוא לפי ביצוע והתעריף ידוע.

8.6. המשרד הציג אישור רו"ח שמאשר שהעמותה מאשרת שיש לה את התקציב הנדרש לביצוע הפעילות.

9. לאור האמור מעלה המשרד סבור  שלא מדובר בתמיכה אלה במיזם משותף.  

10. המשרד פרסם בחינת קיומם של מיזמים בהתאם לתקנה 3ב לתקנות חובת המכרזים והתקבלה השגה מחברת מוקד אנוש,

אשר הם סבורים שהם מסוגלים לבצע את ההתקשרות.

11. ביום 4.9.2022 פנה הגורם המקצועי במשרד למסתייג' פירט את השירות הנדרש, ציין את היקף ההתקשרות והסביר כי מדובר

בפריסה ארצית רחבה עבור מינויים קיימים שכבר מקבלים את השירות ולא מדובר במנויים חדשים. במסגרת פנייה זו המשרד

ביקש לקבל התייחסות האם החברה יכולה לספק את השירות בהיקף המתבקש ובתקופה הנדרשת.

12.  ביום 11.9.2022 התקבל מענה מאת חברת מוקד אנוש בייחס לבקשת הגורם המקצועי במשרד, כי היות ומדובר באספקת

14,580 מכשירים באופן מידי, הדבר אינו אפשרי מבחינתו.

13. לטענת המשרד העלות להחלפת ספק כרוכה בפירוק לחצני מצוקה והחזרתם לספק הקיים והתקנת לחצנים חדשים של

הספק החדש וזה מה שמגרם למסתייג למשוך את ההסתייגות .

14. וועדת המכרזים המשרדית אישרה את ההתקשרות רק מאחר ומדובר בשירות חיוני וכי יש להמשיך את רצף מתן השירות

ללחצני מצוקה הקיימים והנחתה שלא לצרף מנויים חדשים וגם לצאת למכרז פומבי למתן שירות למנויים חדשים.

15. לאור הנחית וועדת המכרזים המשרד מקיים בחודש הבא דיון מקצועי על המשך השימוש במוקד שכיום מופעל ע"י יד שרה.

והם צריכים לקבל החלטה האם לצאת למכרז או להציע את המוצר כמוצר מדף לרשויות המקומיות או לסגור את השירות אופן

הדרגתי ולהציע שירותים לאזרחים הוותיקים.

16. מר איברהים עבד אל רחמאן, רפרנט משרדים חברתיים ממליץ לאשר את ההתקשרות תוך הנחיה למשרד כי במידה והוא

מעוניין בהמשך השירות עליו לצאת למכרז ולא לצרף מנויים חדשים. 

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליאורי שאשאאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצראישור
יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעמוס שקדיאישור
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